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PRIMO ACCESSO.

Benvenuto in QuraKare.

) 5

Clicca su «Registrati» per
iniziare il procedimento.

Se sei gia registrato all'Area
Riservata di Reale Mutua, Italiana o
Blue Assistance vai a pagina 10.

r;l QuraKare

Benvenuto in QuraKare

La piattaforma che si prende cura della tua
salute in pochi clic

o ﬁ“

| nostri plus

Gl




PRIMO ACCESSO.

Dati anagrafici.

Inserisci qui i tuoi dati

) %é Nome Cognome
Email Codice Fiscale
Compila tutti i campi, inserendo nell'ultimo
il PIN I'iCEVUtO pel' mall. e CliCC& SU Password Conferma password
«Conferma». ® ®
Se la procedura non Va a buon fine, Verifica La password deve contenere almeno 10 caratteri alfabetici (almeno un maiuscolo e un minuscolo), almeno 2

numerici, 1 speciale (@#_) e non piu di 2 ripetizioni. Nen deve contenere il proprio nome e cognome:

di aver inserito correttamente il PIN.
NB: controlla di aver scritto bene il
tuo indirizzo mail perché ti servira

nelle fasi successive.

Inserisci il PIN che hai ricevuto per email.
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PRIMO ACCESSO.

"Q QuraKare

onsensi privacy.

Imposta le tue preferenze di
privacy e clicca su «Continua».

(Jy servizisanitari ~ 3, Servizibenessere [Z] Come funziona [ Network

(@ chisiamo

Ci siamo quasi: imposta le tue preferenze riguardo la privacy

LEGGI LE NOSTRE PRIVACY POLICY

Acconsento al trattamento dei miei dati personali per I'esecuzione dei servizi richiesti e per le finalita contrattuali di cui al
punte 1 dell'informativa (Categorie di dati personali e finalita del trattamento).

() Non acconsento (®) Acconsento

Acconsento a ricevere, da parte di QuraKare, nenché da parte delle Societa di Reale Group, il cui elenco & pubblicate sul
presente sito internet, proposte commerciali e/0 promozionali eventualmente anche sulla base della partecipazione a
concorsi e operazioni a premi ovvero a indagini dedicate alla raccolta di informazioni utili a sottoporre offerte personalizzate,
tramite posta ordinaria, contatto da parte di operatore telefonico, ovvero strumenti elettronici (e-mail, Mms o Sms, messaggi
su applicazioni web etc.) e accettando che tali proposte e/0 pri i sulla base delle
informazioni comunicate da QuraKare alle predette Societa di Reale Group, in considerazione del mio specifico profilo di
interessi ed esigenze, determinato anche attraverso dei miei dati, la
profilazione.

elettroniche e

(O Non acconsento (8 Acconsento

Acconsento a ricevere, erciali e/o promozionali eventualmente anche sulla base della partecipazione a
concorsi e operazioni a pl aindagini dedicate alla raccolta di informazioni utili a sottoporre offerte personalizzate,
tramite posta ordinaria, contatlo da parte di operatore telefonico, ovvero strumenti elettronici (e-mail, Mms o Sms, messaggi
su applicazioni web etc.) da parte degli Agenti delle Compagnie assicurative di Reale Group, il cui elenceo & consultabile sul
presente sito internet, accettando che tali proposte i e/o ionali g
comunicate da QuraKare ai predetti soggetti.

sulla base delle informazioni

(O Non acconsento (8) Acconsento

Acconsento a ricevere, proposte elo anche sulla base della partecipazione a
concorsi e operazioni a premi ovvero a indagini dedicate alla raccolta di informazioni a sottoporre offerte personalizzate,
tramite posta ordinaria, contatto da parte di operatore telefonico, ovvero strumenti elettronici (e-mail, Mms o Sms, messaggi
su applicazioni web etc.) da parte dei distributori dei servizi di QuraKare (segnalatori, distributori, intermediari, appaltatori), il
cui elenco & consultabile sul presente sito internet, accettando che tali proposte commerciali efo promozionali avvengano
sulla base delle informazioni comunicate dal QuraKare ai predetti soggetti.

(O Non acconsento (8) Acconsento

o) . ENTE MUTUO

ity ':.I QuraKare



PRIMO ACCESSO.

'Q QuraKare

egistrat)
u " n
Ve I I f I Ca e I I I a I l. '.'\?’ Servizl sanitar ~ ,;7 Servizl benessere |:| Come funziona -;"_',_:1 Chi slame dih Network

. ”

. g n I
!-Ial quasi finitol C(_)n_trolla? la ca:se_ll_a posta Hai quasiffintal

In arnVO della rnall. Inserlta al.l. InIZIO Per completare la registrazione, elicea sul link che ti abblamo appena inviato via e-mail
(pagina 4) per completare la registrazione.

Torna alla home

Attenzione:
la mail di verifica arriva dall'indirizzo
no-reply@bluehealthcenter.com

N.B. Se non trovi la mail controlla anche la £ aurakare

casella dello spam.



PRIMO ACCESSO.

. . N no-reply@bluehealthcenter.com s
Ve rl f I Ca e m a I l.. A: Utente corrente ven 15/03/2024 12:50
Ciao Betulla,

) »)“é ti confermiamo la tua registrazione al portale dei servizi Blue Health Center! Clicca qui Eer

iniziare a utilizzarli e a organizzare la tua salute in modo smart.

Clicca sul link ipertestuale Dubbi sull'utilizzo del portale?
«qui» per terminare la Vai alle FAQ
registrazione.

A presto,

Blue Health Center

2 Inoltra
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PRIMO ACCESSO.

Registrazione completata.

) ,)“é Bene, hai completato la registrazione! Ora inserisci gli ultimi dati...
Il nostro oblettivo & alutartl a prendertl cura della salute tua e della tua famiglia, Completando le Informazionl mancanti

ci permettl di offrirti un servizio migllore!

Hai completato la registrazione!
Ora puoi iniziare ad utilizzare la
piattaforma.

Puoi scegliere se inserire subito i
membri del tuo nucleo fan\miliare 0 IPsatselilbaiicies Familare par Srerdar
se completare il profilo piu tardi.

cura di tutti i tuoi cari

Completa pii tard|
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PRIMO ACCESSO.

>y
Reglstrat || Accedi | @

"ll QuraKare

‘ \C C e s S 0 L] i.-__-l', Servizl sanitarl s ;94 Servizl benessere l'l Come funziena :|J Chi slama JL Netwark

) %‘é Inserisci qui i tuoi dati

Usarname Pansword

Inserisci come username l'email T pe—
con la quale ti sei registrato, e la

password scelta in fase di

registrazione.

Infine clicca su «Accedi».

'h QuraKare
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PER | REGISTRATI

ALL’AREA RISERVATA.

PQ QuraKare

Benvenuto in QuraKare.

) Benvenuto in QuraKare
}n.é La piattaforma che si prende cura della tua
salute in pochi clic

Se sei gia registrato all’Area Riservata di —

Reale Mutua, Italiana o Blue Assistance, | q
clicca su «Accedi» e inserisci come

username l'email e la password con le

quali ti sei registrato ad uno di questi

portali per iscriverti. | nostri plus

Gl
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DOMANDE E
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DOMANDE E RISPOSTE.

Ho inserito troppe volte user £ Qurakere o] (=] ©
e /0 p aSSwWor d erra t e’ come Uy Sorvitsantari %, Sewiabonessere (2] comefunziona (D) chisiama [, Networ
posso recuperarle?

Se vengono effettuati troppi tentativi con T—— T e

user o password errati, l'account verra
bloccato automaticamente per un'ora.

Dopo aver atteso il tempo necessario per lo
sblocco, se non ricordi il tuo username o la ) Qurakare
tua password, clicca su «Accedi» e segui la
procedura per il recupero delle credenziali.
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https://www.qurakare.com/customer/forgotaccount
https://www.qurakare.com/customer/forgotpassword/

DOMANDE E RISPOSTE.

Come posso recuperare luser e/o la
password della mia Area Riservata?

Entra nella tua Area Riservata

All'interno della tua Are:

@ Consultare la tua posizic
3 Tenere sotto controllo le

Hai dimenticato la tua email2
Prenotare un appuntam
Password fiducia

Seguire lo state di avanz
relative ai sinistri e riceve

Accedi al tuo account

Vai nell’Area Riservata di riferimento e segui le

istruzioni per il recupero delle tue credenziali. @ B LU E

ASSISTANCE
Area Riservata di REALE MUTUA
Recupera luser  Recupera la password

Email

Accedi alla tua Area Riservata

Hai dimenticato la tua password?

Area Riservata di ITALIANA ASSICURAZIONI o

ReCU_pera l'user Recupera la password e e Non sei registrato? Crea il tuo account
- -

Area Riservata di BLUE ASSISTANCE

Recupera luser  Recupera la password [ — e
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https://www.realemutua.it/Login
https://www.realemutua.it/reset-username
https://www.realemutua.it/recupero-password
https://www.italiana.it/Login
https://www.italiana.it/reset-username
https://www.italiana.it/recupero-password
https://realegroup.ice.ibmcloud.com/authsvc/mtfim/sps/authsvc?PolicyId=urn:ibm:security:authentication:asf:basicldapuser&identity_source_id=5fc3fdfa-a868-4108-97c0-42a325adae31&themeId=a2fbc9d2-8d15-45df-bdd4-9b9f6d637c77&Target=https%3A%2F%2Frealegroup.ice.ibmcloud.com%2Fsaml%2Fsps%2Fappauth%3FidSources%3D5fc3fdfa-a868-4108-97c0-42a325adae31%26themeId%3Da2fbc9d2-8d15-45df-bdd4-9b9f6d637c77
https://www.blueassistance.it/blue_webLayer/app/public/entryPoint?execution=e1s1
https://www.blueassistance.it/blue_webLayer/app/public/entryPoint?execution=e2s1

DOMANDE E RISPOSTE.

Sono gia registrato su QuraKare, B LU E
come posso ora registrarmi e @ eSITTNCE
accedere allArea Riservata dir Blue | |
; Accedi alla tua Area Riservata

Assistance?
) Vai nell' Area Riservata di BLUE Password

ASSISTANCE e inserisci le eerisela password

credenziali utilizzate per accedere a

QuraKare. Acced Y

Mon sei registrato? Clicca qui

Hai dimenticato la username?

Hai dimenticato la password?

doammwmo O Qurakare | 14


https://realegroup.ice.ibmcloud.com/authsvc/mtfim/sps/authsvc?PolicyId=urn:ibm:security:authentication:asf:basicldapuser&identity_source_id=5fc3fdfa-a868-4108-97c0-42a325adae31&themeId=a2fbc9d2-8d15-45df-bdd4-9b9f6d637c77&Target=https%3A%2F%2Frealegroup.ice.ibmcloud.com%2Fsaml%2Fsps%2Fappauth%3FidSources%3D5fc3fdfa-a868-4108-97c0-42a325adae31%26themeId%3Da2fbc9d2-8d15-45df-bdd4-9b9f6d637c77
https://realegroup.ice.ibmcloud.com/authsvc/mtfim/sps/authsvc?PolicyId=urn:ibm:security:authentication:asf:basicldapuser&identity_source_id=5fc3fdfa-a868-4108-97c0-42a325adae31&themeId=a2fbc9d2-8d15-45df-bdd4-9b9f6d637c77&Target=https%3A%2F%2Frealegroup.ice.ibmcloud.com%2Fsaml%2Fsps%2Fappauth%3FidSources%3D5fc3fdfa-a868-4108-97c0-42a325adae31%26themeId%3Da2fbc9d2-8d15-45df-bdd4-9b9f6d637c77

SUPPORTO TECNICO.

Segnalazione Ente Mutuo Milano — Rossi Eugenio

H a i b is 0 g n 0 d i s u p p 0 rt 0? customercare@entemutuomilano.it Altri 1

Segnalazione Ente Mutuo Milano - Rossi Eugenio
) @ MNon riesco a registrarmi mi da errore e non mi fa andare avanti.

Eugenio Rossi
eugenio.rossi@gmail.com

In caso di problemi nella registrazione o per chiedere +39 333745294
supporto puoi scrivere una mail a:

customercare@entemutuomilano.it e

carlotta.muratore@blueassistance.it.

Nelloggetto della mail indica: «Segnalazione Ente Mutuo
Milano - il tuo cognome».

Inserisci una breve descrizione del problema e i tuoi contatti
(incluso il numero di telefono) per ricevere assistenza
tempestiva.

= = 4= »= ~

© & SansSerif ~ 7T+ B I U A~ =~}

mi&@@@mﬁ?i' @
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mailto:customercare@entemutuomilano.it
mailto:carlotta.muratore@blueassistance.it

SUPPORTO TECNICO.

| Registrati | | Accedi ‘ @

"Q QuraKare

Hai bisogno di supporto? G stse S s [ comtmin D choumn ) o

) D

Per contattare direttamente lo staff di
QuraKare clicca qui.

Contatta il nostro staff

QuraKare e stato progettato per offrire il massimo supporto. Infatti in questa pagina troverai i contatti dello staff di Qurakare
disponibile per domande, segnalazioni e assistenza

Nell'oggetto della richiesta indica: «Ente Tipo di richiesta

Mutuo Milano - il tuo cognome» e rispondi Scegl uriopzione

alle domande del form cosi potremo 0
aiutarti al meglio.

'nl QuraKare

doammwme @ Qurakare | 16


https://www.qurakare.com/contact/

QURAKARE.
Ovunqgue tu sia, la tua salute
a portata di click.

*QuraKare & il documento di riconoscimento comprovante la titolarita del diritto, in capo al titolare, a suo favore e a favore del suo
nucleo familiare, di accedere alla Piattaforma QuraKare. La Piattaforma @ di proprieta di Blue Health Center Sr.l, con sede legale in Via
Corte d'Appello n. 11 C.F. 12853460017 e P. IVA 11998320011, N. REA. Torino N.1320986, societa con un unico socio: Blue Assistance S.p.A. -

societa soggetta ad attivita di direzione e coordinamento della societa Reale Mutua di Assicurazioni. | servizi sanitari sono erogati da Blue
Health Center Sr.L in qualita di struttura sanitaria autorizzata ai sensi dell’Autorizzazione N. 104/16 del 28.11.2023 rilasciata dal Comune
di Torino - Direttore Sanitario dott.ssa Bonansone Valentina iscritta all'albo dei Medici di Torino dal 6 luglio, 1998 con numero di iscrizione
18326. La prescrizione & soggetta alla valutazione del singolo caso; pertanto, il medico in scienza e coscienza decide se
deontologicamente ha abbastanza elementi per effettuare la prescrizione.

"Q QuraKare

© 2024 Blue Health Center. Tutti i diritti riservati.
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